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	2 预警事件
	2.1各景区预警事件统计

	2.2预警事件分类占比图
	通过海鳗云共获取监测景区预警事件125条，环比下降23%，其中管理问题52条、自然灾害30条、安全隐
	预警事件占比图
	排名
	预警事件类别
	本期标签量
	上期标签量
	环比
	差值
	1
	管理问题
	52
	96
	-46%
	-44
	2
	自然灾害
	30
	13
	131%
	17
	3
	安全隐患
	18
	11
	64%
	7
	4
	事故灾难
	12
	31
	-61%
	-19
	5
	服务纠纷
	7
	3
	133%
	4
	自然灾害：雷电，地震，暴雨等
	公共卫生：食物中毒，餐饮不安全等
	社会安全：盗窃，打人突发疾病等
	事故灾难：交通事故，火灾事故，水运事故等
	安全隐患：景区存在安全隐患，景区超载等
	管理问题：厕所管理差，景区不作为，非法一日游等
	服务纠纷：购物纠纷，强制购物，欺诈购物等
	恶性传播事件：指在网络上大量传播的事件，包括但不限于负面事件，如微博水军、恶意刷屏、谣言等。
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